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Avaya Scopia® Desktop

PC与Mac 平台视频协作

产品亮点

●	 高清视频会议

●	 智能数据协作

●	 控制、主持和管理会议

●	 内嵌防火墙和NAT穿越

●	 无需复杂许可

不管是远程办公室里的同事、国内合作伙伴、还是世界各地的客户，您都可

以通过 Avaya Scopia® Desktop，用自己的 PC 机或 Mac 直接和他们面对

面会晤。您可以加入虚拟会议室，用双眼看着您的同事来沟通交流 ；还可以

分享与注解文档、电子表格或其它的在线内容。

Scopia Desktop 支持全面互操作，能把会议室系统视频会议轻松扩展到桌

面用户，提供语音、视频和数据协作。作为一种简单的 Web 浏览器插件，

Scopia Desktop 支持集中管理、发布和部署，不涉及复杂的许可费用或安

装问题。自动防火墙穿越有助于保证用户不管在哪里，都能安全、方便、直

观的参加会议。只要一台 PC 机或 Mac 加上一条互联网连接，您的视频会

议之旅就能轻松开始。

Scopia Mobile 包含最新的视频协作技术，如 H.264 可扩展视频编解码

（SVC）容错弹性和 H.264 High Profile 带宽效率，同时还有助于降低网络

成本。
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高清视频会议 
不管您使用的是 PC 机还是 Mac，

都能享受到会议室系统的卓越视频

体验。您可以参加基于标准的高清

视频会议，同时查看最多 28 名与

会者 ； 通过 Avaya Scopia 视频基

础 设 施，Scopia Desktop 能 连 接

到远程呈现系统、基于标准的高清

视频会议室及桌面系统、以及统一

通信应用，实现无与伦比的强大互

操作性。

智能数据协作
安全、私密的共享您的屏幕或单独

应用 ； 利用全面注解工具突出显示

幻灯片、电子表格、文档和图片 ； 

Avaya 引领通信行业发展

超过百年，致力于通过针

对您的员工需求量身定制

的通信解决方案，帮助您

的企业最大限度提高工作

效率。

基于标准的内容共享有助于确保同

其它任意桌面、会议室视频系统或

移动设备之间的互操作协作 ； 您不

但可以在不干扰会议正常流程的前

提下即时回看此前共享的资料，还

能录制会议内容以备永久留存。同

步高清视频与内容让用户得以全方

位互动。

控制、主持和管理会议 
开始或终止录音录像、锁定会议或

终止会议 ； 查看与会者名单并关闭

喧闹用户的声音、关闭摄像头、或

简单的中断不必要与会者的连线 ； 

更改视频布局、包括通过简单的手

势操作界面重新排列与会者 ； 查看

各种统计数据，例如使用中的编解

码、分辨率、用于故障诊断的网络

速率和包丢失率等。

内嵌防火墙和 NAT 穿越 
自动的内嵌防火墙与 NAT 穿越功能

让用户在维持公司安全措施的同时

能穿过企业边界进行连接。

无需复杂许可
只需要点击链接、安装一个浏览器

插件就能连接 – 既无需复杂的许可

费用，也不存在安装问题。同步授

权模式让员工、合作伙伴、供应商、

学生、客户、甚至临时用户都能轻

松尽享视频协作。
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通信
• 通过 Scopia MCU 提供 H.323 与 SIP

互操作

高清体验
• 最高 720p 的 H.264 高清视频

• 支持 H.264 High Profile，可让带宽需

求减少 50%，同时显著降低网络成本

• 内置增强 CPU 感知，允许其它 PC 应

用同时工作

• 利用 H.264 可扩展视频编解码（SVC）

保证卓越网络容错

• NetSense 带宽适应确保无管理互联网

及无线连接上的高视频质量

• 最高 720p 的 H.264 高清演示

会议类型
• 无监管会议 – 任何人都可以控制会议

• 监管会议 – 提供主持人 PIN 用于控制

会议

• 个人虚拟会议室

数据协作
• 基于 H.239 的数据协作，支持注解功能

• 兼容会议室系统的数据协作（H.263+、

H.264 高清）

• 与会人员不干扰正常会议流程就能独自

回看此前演示的数据

• 文本聊天，支持表情符

• 文本聊天发送到会议室系统，层叠在视

频画面上

布局选择
• 可 选 择 个 人 布 局（ 需 Avaya Scopia 

Elite）

• 拖放操作（需 Scopia Elite）

• 分别以视频或数据为中心，或者二者并

排显示

• 全屏视频或全屏数据

• 根据会议情境自动处理各种布局

用户控制
• 静音 / 取消静音

• 开始 / 终止视频

• 打开 / 关闭用户本人视频画面

• 回拨我的语音或视频号码

• 查看整合后的会议参加者名单（桌面和

会议室系统）

• DTMF 键盘 

主持控制
• 获取主持权限（可能需要主持人 PIN）

• 锁定会议

• 终止会议

• 邀请某个号码（不需要了解详细的拨号

方案信息）

• 开始 / 终止视频流

• 静音 / 取消静音和断开任意与会者

• 演讲模式（需 Scopia Elite）

• 请求发言 / 举手

• 远端摄像头控制（需会议室系统）

内置 NAT 与防火墙穿越
• 自动内置防火墙穿越

• 自动处理本地及远程 NAT 专有网络

• 自动检测最佳媒体路径 ： UDP 或 TCP

安全
• 加密 UI 与 HTTPS 信令（AES-128）

• SRTP 加密媒体（AES-128）

• 管理员可以安装自己信任的证书

• 预定义虚拟会议室模式，此时只能使用

预先设定的虚拟会议室

• 等候室功能 – 会议仅在主持人加入后

开始

• 用于虚拟会议室接入的随机安全 PIN

• 用户身份验证

Scopia Desktop 的规格 



4 | avaya.com/cn

©	2013 年 Avaya 公司版权所有。保留所有权利。	

所有以 ®、TM 或 SM 标识的商标分别是Avaya 公司的注册商标、商标或服务标志。

03/14	·	UC7411-01

管理
• 呼叫带宽管理

• 集中监控

计划与预留
• Microsoft Outlook 和 IBM Notes 插

件允许用户方便的预先安排会议

• 基于网络的会议预约，可使用任意浏览

器访问

• 能够保留端口，确保可用于关键会议

流媒体（Scopia 内容中心）
• 高清流媒体直播

• 流媒体直播支持“仅观看”与会者

• 实时同步的音频、视频和数据流

• 组播或单播连接模式

• 单个服务器最多支持 600 条单播流媒

体直播

录制与重放（Scopia 内容中心 – 

可选）
• 高清录制

• 录制音频、视频、数据和注解

• 自动上传录制好的内容，便于用户通过

网络来访问

• PIN 保护或专有，确保访问安全

• 管理员可以允许任意用户录制会议，也

可以加以限制

• 保存录制内容，以便日后脱机查看

• 为录制好的内容分别定义类别

• 搜索录制好的内容，实现轻松检索

• 多租户支持 

客户端电脑要求
• 操作系统 ： Microsoft Wind ows、Mac 

OS X

• 浏览器 ： Internet Explorer、Firefox、

Safari、Google Chrome

• 详细系统要求参见版本说明

Scopia Desktop 的规格（续）

支持服务
Avaya 提供的全套服务旨在

帮助企业最大限度利用视频

投资。 战略与技术咨询和部

署与定制服务相结合，有助

于确保视频协作部署顺利成

功，切实贴合企业需求。 

Avaya 视频支持服务通过软

件 更 新、 升 级、 远 程 维 护、

专家维修等途径最大限度保

证系统的正常运行。

视频管理服务让企业能轻松

享受可预测的高质量视频协

作，不管部署规模大小，都

能实现最佳用户采用度。 

了解更多
如需详细了解 Avaya Scopia Desktop，或索取白皮书、成功案例等相关信

息，请联系您的 Avaya 客户经理或授权合作伙伴。您也可以访问我们的网

站 www.avaya.com/cn。

关注 Avaya 官方微信
了解更多资讯

Avaya 公司简介

Avaya 是企业协作与通信解决方

案领域的全球领导厂商，致力于

为世界各地不同规模的企业提供

统一通信、联络中心、数据网络

和相关服务。 欲知详情，请访问

www.avaya.com/cn。
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